


【看護部チーム活動】 

 

業務改善チーム 
▼目標 
1．看護業務を見直し、サービス向上を図る。 
2．看護技術マニュアルの見直しを行い活用することで根拠が明確で安心できるケアを提供
する。 
▼実践 
各課長が中心となり、看護業務を見直し改善することに取り組んでいます。患者情報共有ツ
ールを作成し、各スタッフが知り得た情報を追加記録できるようにしました。看護技術マニ
ュアルの見直しを継続して行っています。 
 
 
サービス向上チーム 
▼目標 
1．接遇マナー、身だしなみを整え、患者様に満足していただける療養環境を提供する。 
▼実践 
毎月、サービス目標を設定し掲示しています。特に挨拶、自己紹介が 100％できること、
患者様からのクレームがあれば情報共有し改善できるよう取り組んでいます。退院される
患者様の満足度調査を実施しています。 
 
 
看護記録監査チーム 
▼目標 
1．看護ケア実践が見える記録ができる。 
2．看護計画立案、実践、評価記録ができる。 
▼実践 
看護記録をSOAPにすることで記録時間の短縮となることを提案し、記録方法の統一を目
指しています。急性期病棟での看護計画評価日の変更、計画に沿った記録となるよう勉強会
を開催しています。言葉の標準化を行い、統一された看護サマリー記録ができるよう取り組
んでいます。 
 
 
クリニカルパスチーム 



▼目標 
1．脳卒中クリニカルパス、手術前後のパスを作成し円滑な治療・ケア実践を目指す。 
▼実践 
脳卒中パス活用の継続と患者様用のパスの見直しを行っています。活用するなかで問題点
を明らかにし、改善できるようにしています。目標設定、治療、検査、看護ケア実践などが
わかりやすく活用できるパス作成に取り組んでいます。 
 
 
教育チーム 
▼目標 
1．成長できる院内教育の充実を目指す。 
2．院内外の研修に参加し知識を共有する。 
3．院内研究発表会に取り組む。 
▼実践 
年間教育プログラムを作成し、クリニカルラダー別勉強会を実施しています。 
参加メンバーから勉強会後に意見を聞きことで、次の研修方法が検討できるようにしてい
ます。毎年、3月に看護部院内研究発表会を開催しています。 
 
 
感染対策チーム 
▼目標 
1．感染管理に対する情報共有を徹底し、根拠をもって感染対策を実施する。 
2．感染対策に必要な知識・技術を身につける。 
▼実施 
リンクナースが中心となりコロナウイルス感染対策を徹底するため、院内感染対策委員会
と連携しながら活動しています。スタンダードプリコーション実施を徹底するための学習
会を開催しました。コロナウイルス感染対策のみならず日頃から感染に対する意識を高め
ることができるよう働きかけています。 
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